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Doctor:

JOSE LUIS RUBIO PAVA

Lider comunicaciones
Red Salud Armenia E.S.E

ASUNTO: PUBLICACION PORMENORIZADO MARZO- JUNIO DE 2016

Cordial Saludo;
De manera atenta me permito enviar via correo electrénico el informe
cuatrimestral pormenorizado de control interno del periodo comprendido entre

el mes de MARZO y JUNIO de 2015. Para su publicacién en pagina web de la
entidad.

Agradezco la atencion prestada.

Sin otro particular;

Asesora Control Ir
Red Salud Armenia E.S.E

La red que cuida de ti
Av. Montecarlo Urbanizacién Guaduales de la Villa CP630001
Conmutador: 7371010
www.redsaludarmenia.gov.co
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Armenia, Julio 13 de 2016

Mediante el presente informe se exponen aspectos sobre ia gestion realizada por la
Oficina Control interno en el periodo comprendido entre Marzo - Junio 2016.

Durante este periodo se dio el inicio al programa anual de auditorias, el cual fue
aprobado por la gerencia en comité de control interno efectuado en el mes de
febrero, se ha venido realizando el seguimiento a planes de mejoramiento interno,
seguimiento plan de mejoramiento Contralora Municipal de Armenia (Institucional),
informe ejecutivo anual, CHIP control interno contable, Auditoria Super salud y
requerimientos de los entes de control Municipal y Nacional, gestionados por la
oficina de control interno.

1. PLAN ANUAL DE AUDITORIAS VIGENCIA 2016.

La OCl durante la vigencia de 2016 dara cumplimiento al plan de accion, plataforma
estratégica y plan anual de auditorias, desarrolladas a través de las diferentes
actividades adelantadas basadas en los lineamientos estrategicos de la Entidad.

1. Valoracién del riesgo- mediante la evaluacion objetiva en ejecucién del
cronograma de seguimiento y auditoria (ciclo de capacitaciones)

2. Acompanamiento y asesoria- se realizara acompafamiento y asesoria a
los procesos que lo soliciten durante la vigencia.

3. Evaluacion y seguimiento- se estan desarrollando auditorias y seguimiento
a los planes de mejora en diferentes procesos de la entidad.
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Fomento cultura autocontrol: se viene
campanas programadas durante la vigencia,
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dando cumplimiento a las
asi como también una

socializaciéon y capacitacion con lideres de proceso y coordinadores en los

mes de febrero, Marzo, y julio.

5. Relacion con entes externos: la OCI| ha cumplido ias funciones de enlace
entre Red Salud Armenia E.S.E y los entes de control como la Contraloria
Municipal de Armenia, las secretarias de salud municipal y departamental,
Contraloria General de la Nacion y Suaper Intendencia Nacional de Salud

2.

CRONOGRAMA DE AUDITORIAS VIGENCIA 2016

Se viene dando cumplimiento al cronograma de auditoria asi:

Actividades desarrolladas de acuerdo al cronograma de auditorias: 20 actividades.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

AUDITORIA COMITES ADMINISTRATIVOS '

PROGRAMADO

'INVENTARIO ALMACEN

INVENTARIO SERVICIO FARMACEUTICO

INVENTARIO ACTIVOS FIJOS (ALEATORIA)

CONTRATACION ALEATORIA

AUDITORIA INTERNA INTERVENTORIA 1

| SEGUIMIENTO DEUDA PUBLICA

VISITA CENTROS DE SALUD

AUDITORIA CARTERA (seguimiento) S

AUDITORIA CONCILIACIONES BANCARIAS 2016

ARQUEOS DE CAJA MENOR Y CAJA GENERAL
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'SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION NIIF 4
SEGUIMIENTO PSFF S 1
"FORTALECIMIENTO AL MODELO ESTANDAR DE 3

CONTROL INTERNO - MECI

" TOTAL ACTIVIDADES 20

Las actividades que se encuentra en desarrollo seran dadas a conocer en el proximo
informe, esto dado que esta area se encuentra en desarrolio de la programacion de
las auditorias.

Asi mismo se incluiran dentro del cronograma de auditoria para la vigencia 2016 las
auditorias que por recomendacion o por desvio del proceso se encuentran en
estado atrasado las cuales corresponden a los procesos de cartera, gestion
documental, sistemas de informacion; las cuales no pudieron ser desarrolladas
debido al cumulo de actividades en la funcidon de enlace de la OCI.

3. SEGUIMIENTOS

El area de control interno ha realizado los siguientes seguimientos dentro del
periodo comprendido Marzo — Junio 2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Super Salud

+ Entrega de informes y respuesta a requerimientos con entes externos
e Seguimiento y cierre planes de mejora institucional 2013

e Seguimiento planes de mejora institucional 2014

*» Seguimiento mapas de riesgo vigencia 2014

¢ Seguimiento mapas de riesgo vigencia 2015

e Seguimiento casos especiales

¢ Conformacioén plan anticorrupcion y atencion al ciudadano

e Construccion Mapa de Riesgos Anticorrupcion

e Seguimiento POA
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e Seguimiento austeridad del gasto

4. AUTOCONTROL

En el periodo de Marzo a Junio de la presente vigencia 2016 se ha realizado la
campana de autocontrol mensualmente, en la cual se hace envi6 (via correo
electronico) de una lectura de refuerzo de este elemento a todas las coordinadoras
de los centros de salud, para que sean socializados y difundidos con el personal de
la entidad, ademas se realizé una (1) capacitacién con lideres y coordinadores de
proceso para afianzar dicho principio al igual que el de autogestion vy
autorregulacion, asi mismo se han efectuado evaluaciones de las campafias
realizadas en los centros de salud y hospital del sur.

5. SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
INTERNOS

Se realizé seguimiento a seis (6) planes de mejoramiento suscritos entre los
procesos auditados y la oficina de control interno.

PROCESOS AUDITADOS
SERVICIO FARMACEUTICO | PROGRAMA DE SANEAMIENTO | NIFF
DEUDA PUBLICA BIENES Y SERVICIOS CENTROS DE
SALUD
CONTRATACION COMITES ADMINISTRATIVOS
ALMACEN INTERVENTORIA

6. PRESENTACION DE INFORMES OCI

Informe gestion por dependencia
Informe CHIP control interno
Informe ejecutivo anual

Informe Rendicion de cuentas
Informe DANE
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6. Informe cuatrimestral de control interno ( tres (3) en la vigencia)

7. Informe de austeridad de control interno

8  Informe autocontrol mantenimiento hospitalario ( tres (3) en la vigencia 2015)
9. Seguimiento plan anticorrupcion

7. SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS GESTIONADOS EN LA OFICINA
DE CONTROL INTERNO

Durante este periodo Marzo a Junio de la vigencia 2016 se han realizado diferentes
solicitudes por parte de la Contraloria Municipal de Armenia, y diferentes entes de
control. las cuales fueron gestionadas en el tiempo establecido dando cumplimiento
en un 100%. Asi mismo el area de control interno realizo asesoria vy
acompafiamiento a las diferentes areas de la entidad.

8. COMITE DE CONTROL INTERNO

El comité de control interno en el periodo Marzo a Junio realizé un comité donde
se tratd el tema del resultado del informe final de auditoria regular componente
financiero, con el fin de definir responsables de tramite y respuesta a las
observaciones planteadas por el ente de control.

9. OTRAS ACTIVIDADES ADELANTADAS POR EL AREA DE CONTROL
INTERNO

e Asistencia a comités Administrativos y asistenciales

e Realizacion de seguimientos a solicitud de la gerencia

« Consolidacion de informes a entes de control

e Asistencia a capacitaciones

¢ Asistencia reuniones con entes de control

e Acciones de verificacion seguimiento y control en la gestion de empalme con
la nueva administracion.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
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Informe Pormenorizado OCI 1. Noviembre a Febrero (2015-2016)

Informe Pormenorizado OCI| 2. Marzo a Junio de 2016
Informe Pormenorizado OCI 3. Julio a Octubre de 2016

Informe Pormenorizado OCI 4. Noviembre a Febrero (2016 — 2017) (Se presenta a
Marzo 14 de 2017)

Modelo de Operacion por Procesos: La ESE cuenta con el manual de procesos
y procedimientos, cuya actualizacion fue aprobada en la Junta Directiva del 05 de
noviembre de 2015. Sin embargo del desarrollo de los medios de control (Auditoria
Interna) se ejecutd con base en los manuales anteriores que se encontraban
vigentes. Durante este periodo se ha realizado a partir del mes de junio un ciclo de
reuniones con el fin de ajustar los manuales y algunos Procesos a la normativa
vigente. (Actividad en Desarrollo)

Estructura Organizacional: La Entidad cuenta con estructura organizacional
definida jerarquicamente.

Indicadores de Gestion: Se tienen definidos tanto en el Plan de Accion y los Planes
Operativos (POA).

Politicas de Operacién: Definidas en proceso de las NIFF. (En desarrollo hasta el
15 de septiembre)

Auditoria Interna: Esta actividad de evaluacion independiente que se realiza dentro
de la entidad, esta proyectada a la revision de las operaciones administrativas y
financieras, las politicas, planes y procedimientos que la Entidad lleva a cabo, de
los controles establecidos en ella'y del sistema de informacion vigente.

Planes de Mejoramiento: Dentro de los propositos del modulo de evaluacion y
seguimiento, y autoevaluacion, esta el proveer un diagnostico de la realidad de la
institucién e iniciar un proceso de implementacion de acciones tendientes a mejorar
la calidad, y eficiencia motivadas en objetivos claros y alcanzables, actividad que
se desprende del proceso de Auditoria. Es por esta razon que la autoevaluacion se
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entiende como un Sistema de Mejoramiento Continuo, pues no implica acciones
aisladas, sino la produccion de un circulo de analisis de factores tanto internos como
externos, que lievan al adecuado cumplimiento de fas politicas, la misién y la vision
de Red Salud Armenia ESE.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

. Cumplimiento de medidas del Plan de Saneamiento
. Ajustar los mapas de riesgo de la entidad
. Socializar nuevamente la politica del riesgo
. Seguir cumpliendo la politica de cero papel y austeridad del gasto.
. Continuar con el cumplimiento de las acciones planteadas en los planes de
mejoramiento internos
) Continuar con el cumplimiento de fas acciones planteadas en los planes de
mejoramiento suscritos con los entes de control.
. Continuar con el fortalecimiento del MECI
. Fortalecimiento de la Cultura del Autocontrol
. Afianzamiento del Direccionamiento Estratégico.
t

DORA ME ‘_ S AGUIRRE L.
Asesora Confrof Injerno
Red Salud Armenia E.S E




